
การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ขององคการบริหารสวนตําบลบางยาง อําเภอกระทุมแบน จังหวัดสมุทรสาคร 

 
  องคการบริหารสวนตําบลบางยาง ไดดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึง
เปนไปตามกฎ ระเบียบ และขอบังคับท่ีเก่ียวของ ไดแก การวางแผนกําลังคน การสรรหาคนดีคนเกงเพ่ือ
ปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงาน การพัฒนาบุคลากร (การพัฒนาบุคลากร การสรางทางกาวหนาในสายอาชีพ) 
การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบรรจุและแตงตั้งบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน การสงเสริมจริยธรรม
และรักษาวินัยของบุคลากรในหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้  
 ๑. นโยบายดานการปรับปรุงโครงสรางระบบงานและการบริหารอัตรากําลัง 
  เปาประสงค วางแผนสนับสนุนและสงเสริมใหมีโครงสราง ระบบงาน การจัดกรอบอัตรากําลัง
และการบริหารอัตรากําลังใหเหมาะสมกับภารกิจขององคกรและเพียงพอ มีความคลองตัวตอการขับเคลื่อนการ
ดําเนินงานของทุกหนวยงานในองคกร รวมท้ังมีระบบการประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพเชื่องโยงกับผลตอบแทน
และมีการกําหนดสมรรถนะและลักษณะท่ีพึงประสงคของพนักงานท่ีองคกรคาดหวัง  
  กลยุทธ  
  ๑. ทบทวนและปรับปรุงโครงสรางองคกร ระบบงานและกรอบอัตรากําลังใหสอดคลองกับ
วิสัยทัศน พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจขององคการบริหารสวนตําบลบางยาง 
  ๒. จัดทําสมรรถนะ และนําสมรรถนะมาใชเปนเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล ท้ัง
ดานการสรรหา การเลื่อนข้ันเงินเดือนและปรับตําแหนง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนา
บุคลากรและการบริหารผลตอบแทน 
  ๓. มีเสนทางความกาวหนาของสายอาชีพ  
  ๔. จัดทําระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
  ๕. จัดทําแผนการสืบทอดตําแหนงงานและการบริหารจัดการคนดี และคนเกงขององคกร 
  การดําเนินการ 
  ๑. จัดทําแผนอัตรากําลัง ๓ ป (พ.ศ.๒๕๖๔ - ๒๕๖๖) และไดทบทวนและปรับปรุงโครงสราง
องคกร ระบบงานและกรอบอัตรากําลังใหสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจ
ขององคการบริหารสวนตําบลบางยาง  (รายละเอียดตามแผนอัตรากําลัง ๓ ป พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๖) 
  ๒. จัดทําคูมือการประเมินผลการปฏิบัติงาน (ระบบแทง) (รายละเอียดตามคูมือการ
ประเมินผลการปฏิบัติการ) 
  ๓. จัดทําคูมือแผนเสนทางความกาวหนาในอาชีพ (Career Planning) (รายละเอียดตามคูมือ
แผนเสนทาง ความกาวหนาในอาชีพ) 
 ๒. นโยบายดานการพัฒนาบุคลากร  
  เปาประสงค สงเสริมใหมีการพัฒนาอยางเปนระบบท่ัวถึงและตอเนื่อง โดยการเพ่ิมพูนความรู 
ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการทํางานท่ีเหมาะสม สอดคลองกับสถานการณ วิสัยทัศน และยุทธศาสตร 
ขององคกร เพ่ือใหการขับเคลื่อนการดําเนินงานตามพันธกิจขององคกรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสบ 
ผลสําเร็จตามเปาหมาย รวมท้ังสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใหกับบุคลากรในองคกร 
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  กลยุทธ 
  ๑. จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับบทบาทและภารกิจขององคการบริหารสวนตําบล
บางยาง  
  ๒. จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรตามตําแหนงงานและสายอาชีพตามสมรรถนะ แผนการสืบทอด
ตําแหนงและการบริหารจัดการคนดีและคนเกงขององคกร 
  ๓. พัฒนาศักยภาพผูบริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานใหกับผูปฏิบัติงานทุก
ระดับตามสายอาชีพและตําแหนงงานอยางตอเนื่อง 
  ๔. สงเสริมใหบุคลากรยึดม่ันในวัฒนธรรมองคกร ปฏิบัติตามจรรยาบรรณขององคการ-
บริหารสวนตําบลบางยาง 
  ๕. พัฒนางานดานการจัดการความรู องคความรู เพ่ือสรางวัฒนธรรมเรียนรู การถายทอด
ความรู การแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณในการทํางานอยางตอเนื่อง 
  การดําเนินการ  
  ๑. จัดทําแผนพัฒนาบุคลากร ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ (รายละเอียดตามแผนพัฒนา
บุคลากร)   
  ๒. จัดสงบุคลากรตามสายงานไปฝกอบรม  
 ๓. นโยบายดานการพัฒนาระบบสารสนเทศ  
  เปาประสงค สงเสริมสนับสนุนใหมีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหาร
จัดการทรัพยากรมนุษย เพ่ือใหไดขอมูลท่ีถูกตอง ครบถวน รวดเร็ว ทันสมัยและเปนปจจุบัน ชวยลดข้ันตอน
ของงานปริมาณเอกสาร สามารถนําไปวิเคราะหเพ่ือการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงานและใชบริหารงาน
ดวยบุคลากรไดอยางมีประสิทธิภาพ  
  กลยุทธ 
  ๑. พัฒนาระบบฐานขอมูลบุคลากร 
  ๒. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศดานการบริหารจัดการบุคลากร 
  ๓. เสริมสรางความรูเก่ียวกับระบบสารสนเทศดานการบริหารจัดการบุคลากรใหผูปฏิบัติงาน
เพ่ือรองรับการใชงานระบบ และเพ่ือขีดความสามารถของบุคลากร เพ่ือรองรับการพัฒนาระบบในอนาคต 
  การดําเนินการ 
  ๑. กรอกระบบฐานขอมูลบุคลากรแหงชาติเปนปจจุบัน 
  ๒. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศดานการลาตาง ๆ ใหทันสมัยยิ่งข้ึน 
  ๓. จัดสงบุคลากรในสังกัดเขารับการฝกอบรมดานสารสนเทศ  
 ๔. นโยบายดานสวัสดิการ  
  เปาประสงค เสริมสรางความม่ันคง ขวัญกําลังใจ คุณภาพชีวิตท่ีดี ความผาสุกและความพึง
พอใจใหผูปฏิบัติงาน เพ่ือรักษาคนดี คนเกงไวกับองคกร โดยการสงเสริมความกาวหนาของผูปฏิบัติงานและ
สมรรถนะในทุกโอกาส สรางชองทางการสื่อสาร ใหสิ่งจูงใจ ผลประโยชนตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการความ
ปลอดภัยอาชีวอนามัย และสิ่งแวดลอมในการทํางานตามความจําเปนและเหมาะสมเปนไปตามท่ีกฎหมาย
กําหนด และสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมเพ่ือสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูบริหารและพนักงานทุกระดับ  
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  กลยุทธ  
  ๑. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
  ๒. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 
  ๓. การคัดเลือกบุคลากรดีเดนดานการแตงกาย  
  ๔. ยกยองพนักงานท่ีเปนคนเกง คนดีและคุณประโยชนใหองคกร 
  ๕. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
  ๖. ปรับปรุงชองทางการสื่อสารดานการบริหารทรัพยากรมนุษย  
  การดําเนินการ  
  ๑. จัดทําประกาศมาตรการใหรางวัลและบทลงโทษของพนักงานสวนตําบล และพนักงานจาง  
 ๕. นโยบายดานการบริหาร 
  ๕.๑ กระจายอํานาจไปสูผูบริหารระดับหัวหนางาน ซ่ึงเปนผูบังคับบัญชาในระดับตน 
  ๕.๒ มีการกําหนดแผนกลยุทธเพ่ือเปนแนวทางในการบริหารงานใหเปนไปตามแผนงาน และ
ทิศทางท่ีวางไว  
  ๕.๓ มีการจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปตามภาระหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีกําหนดไว 
  ๕.๔ มีการบริหารจัดการมุงสูคุณภาพดวยความมุงม่ัน รวดเร็ว ถูกตอง และมีประสิทธิภาพให
มีความคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด 
  ๕.๕ มีการติดตามและประเมินผลดวยการประชุมประจําเดือนและคณะกรรมการประเมินผล
การปฏิบัติงาน เพ่ือรับทราบปญหาอุปสรรค และปรับปรุงแกไขอยางตอเนื่อง 
 ๖. นโยบายดานอัตรากําลังและการบริหารอัตรากําลัง 
   ๑. บริหารกําลังคนใหสอดคลองกับความจําเปนตามพันธกิจ 
  ๒. พัฒนาระบบวางแผนและติดตามประเมินผลการใชกําลังคน 
  ๓. พัฒนาผลิตภาพและความคุมคาของกําลังคน 
  ๔. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดานการบริหารกําลังคน โดยใหมีอัตรากําลังในแผน
อัตรากําลัง ๓ ป (พ.ศ.๒๕๖๔ – ๒๕๖๖) ดังนี้ 
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สวนราชการ 
กรอบ 

อัตรา 

กําลังเดิม 

กรอบอัตรากําลังใหม เพ่ิม/ลด 
หมายเหตุ 

๒๕64 ๒๕65 ๒๕66 ๒๕64 ๒๕65 ๒๕66 

องคการบริหารสวนตําบลบางยาง 

นักบริหารงานทองถิ่น ระดับกลาง 
(ปลัดองคการบริหารสวนตําบล)  

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

นักบริหารงานทองถิ่น ระดับตน 
(รองปลัดองคการบริหารสวนตําบล) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
(ปฏิบัติการ/ชํานาญการ) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

สํานักปลัด อบต. 

อํานวยการทองถิ่น ระดับตน 
(หัวหนาสํานักปลัด) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

1.1 ฝายแผนงานและงบประมาณ 

อํานวยการทองถิ่น ระดับตน 
(หัวหนาฝายแผนงานและงบประมาณ) 

1 ๑ ๑ ๑ - - -  

นักวิเคราะหนโยบายและแผน 
(ปฏิบัติการ/ชํานาญการ) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

ผูชวยเจาพนักงานธุรการ ๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

     1.1.2 งานกิจการสภา  

เจาพนักงานธุรการ 
(ปฏิบัติงาน/ชํานาญงาน) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

พนักงานขับรถยนต ๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

     1.1.3 งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน 

นักพัฒนาชุมชน (ปฏิบัตกิาร/ชํานาญการ) 1 1 ๑ ๑ - - -  
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สวนราชการ 
กรอบ 
อัตรา 

กําลังเดิม 

กรอบอัตรากําลังใหม เพ่ิม/ลด 

หมายเหตุ 
๒๕64 ๒๕65 ๒๕66 ๒๕64 ๒๕65 ๒๕66 

1.2 งานบริหารงานท่ัวไป 

     1.2.1 งานบริหารงานท่ัวไป 

นักทรัพยากรบุคคล 
(ปฏิบัติการ/ชํานาญการ) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

นักจัดการงานท่ัวไป  
(ปฏิบัติการ/ชํานาญการ) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

คนงานท่ัวไป (นักการ) ๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

     1.2.2 งานกฎหมายและคดี 

นิติกร (ปฏิบัติการ/ชํานาญการ) 
1 ๑ ๑ ๑ - - -  

     1.2.3 งานสงเสริมการเกษตร 

     1.2.4 งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

รวมอัตรากําลังสํานักปลัด 14 14 14 14 - - -  
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สวนราชการ 
กรอบ 

อัตรา 

กําลังเดิม 

กรอบอัตรากําลังใหม เพ่ิม/ลด 

หมายเหตุ 
๒๕64 ๒๕65 ๒๕66 ๒๕64 ๒๕65 ๒๕66 

กองคลัง 

อํานวยการทองถิ่น ระดับตน 
(ผูอํานวยการกองคลัง) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

1.1 ฝายพัฒนารายได 

อํานวยการทองถิ่น ระดับตน 
(หัวหนาฝายพัฒนารายได) ๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

     1.1.1 งานพัฒนารายได 

เจาพนักงานจัดเก็บรายได 
(ปฏิบัติงาน/ชํานาญงาน) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

ผูชวยเจาพนักงานจัดเก็บรายได ๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

ผูชวยเจาพนักงานจัดเก็บรายได 1 ๑ ๑ ๑ - - -  

คนงานท่ัวไป  1 ๑ ๑ ๑ - - -  

     1.1.2 งานพัสดุและทรัพยสิน 

นักวิชาการพัสดุ  
(ปฏิบัติการ/ชํานาญการ) 

1 1 1 1 - - -  

1.2 งานการเงินและบัญชี 

     1.2.1 งานการเงิน 

เจาพนักงานการเงินและบัญชี 
(ปฏิบัติงาน/ชํานาญงาน) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

ผูชวยเจาพนักงานการเงินและบัญชี ๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

     1.2.2 งานบัญชี 

นักวิชาการเงินและบัญชี  
(ปฏิบัติการ/ชํานาญการ) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

รวมอัตรากําลังกองคลัง 10 10 10 10 - - -  

 
 
 
 

/สวนราชการ... 
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สวนราชการ 
กรอบ 

อัตรา 

กําลังเดิม 

กรอบอัตรากําลังใหม เพ่ิม/ลด 

หมายเหตุ 
๒๕64 ๒๕65 ๒๕66 ๒๕64 ๒๕65 ๒๕66 

กองชาง 

อํานวยการทองถิ่น ระดับตน 
(ผูอํานวยการกองชาง) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

1.1 ฝายกอสรางและซอมบํารุง 

อํานวยการทองถิ่น ระดับตน 
(หัวหนาฝายกอสรางและซอมบํารงุ) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

นายชางโยธา (ปฏิบัติงาน/ชํานาญงาน) ๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

ผูชวยเจาพนกังานธุรการ 
๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

     1.1.1 งานควบคุมอาคาร 

นายชางโยธา (ปฏิบัติงาน/ชํานาญงาน) ๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

เจาพนักงานธุรการ 
(ปฏิบัติงาน/ชํานาญงาน) 

1 ๑ ๑ ๑ - - -  

     1.1.2 งานผังเมือง 

นายชางไฟฟา 
(ปฏิบัติงาน/ชํานาญงาน) 

1 ๑ ๑ ๑ - - -  

ผูชวยนายชางไฟฟา 
1 ๑ ๑ ๑ - - -  

1.2 งานสาธารณูปโภค 

     1.2.1 งานสาธารณูปโภค 

เจาพนักงานประปา 
(ปฏิบัติงาน/ชํานาญงาน) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

ผูชวยเจาพนกังานจดัเกบ็รายได 
๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

ผูชวยเจาพนกังานการเงินและบญัชี 
๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

ผูชวยเจาพนกังานประปา 
๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

คนงานทั่วไป 
- - - 1 - - -  

รวมอัตรากําลังกองชาง 13 13 13 13 - - -  
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สวนราชการ 
กรอบ 

อัตรา 

กําลังเดิม 

กรอบอัตรากําลังใหม เพ่ิม/ลด 

หมายเหตุ 
๒๕64 ๒๕65 ๒๕66 ๒๕64 ๒๕65 ๒๕66 

กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 

อํานวยการทองถิ่น ระดับตน 
(ผูอํานวยการกองสาธารณสุขฯ) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

1.1 ฝายสงเสริมส่ิงแวดลอม 

อํานวยการทองถิ่น ระดับตน 
(หัวหนาฝายสงเสริมสิ่งแวดลอม) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

     1.1.1 งานสงเสริมสาธารณสุข 

นักวิชาการสาธารณสุข 
(ปฏิบัติการ/ชํานาญการ) 

1 ๑ ๑ ๑ - - -  

     1.1.2 งานสงเสริมส่ิงแวดลอม 

     1.1.3 งานรักษาความสะอาด 

     1.1.4 งานปองกันและควบคุมโรค 

คนงานท่ัวไป 1 ๑ ๑ ๑ - - -  

     1.1.5 งานบริการสาธารณสุข 

1.2 ฝายบริหารงานท่ัวไป 

อํานวยการทองถิ่น ระดับตน 
(หัวหนาฝายบริหารงานท่ัวไป) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

1.2.1 งานธุรการ 

ผูชวยเจาพนักงานธุรการ ๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

รวมอัตรากําลังกองสาธารณสุขฯ 6 6 6 6 - - -  



 

สวนราชการ 
กรอบ 

อัตรา 

กําลังเดิม 

กรอบอัตรากําลังใหม เพ่ิม/ลด 

หมายเหตุ 
๒๕64 ๒๕65 ๒๕66 ๒๕64 ๒๕65 ๒๕66 

กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

อํานวยการทองถิ่น ระดับตน 
(ผูอํานวยการกองการศึกษาฯ) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

1.1 ฝายบริหารการศึกษา 

อํานวยการทองถิ่น ระดับตน 
(หัวหนาฝายบริหารการศึกษา) 

๑ ๑ ๑ ๑ - - -  

1.1.1 งานวิชาการ 

นักวิชาการศึกษา 
(ปฏิบัติการ/ชํานาญการ) 

1 ๑ ๑ 1 - - -  

1.1.2 งานการศึกษาปฐมวัย 

ครูผูดูแลเด็ก 2 2 2 2 - - -  

ผูดูแลเด็ก (ทักษะ) 2 2 2 2 - - -  

ผูดูแลเด็ก (ทักษะ) 1 ๑ ๑ 1 - - -  

ผูดูแลเด็ก 1 1 1 1 - - -  

ผูดูแลเด็ก 1 1 1 1 - - -  

ผูดูแลเด็ก 1 1 1 1 - - -  

1.2 งานสงเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

ผูชวยเจาพนักงานธุรการ 1 1 1 1 - - -  

คนงานท่ัวไป 1 1 1 1 - - -  

1.2.1 งานกิจกรรมเด็กและเยาวชน 

รวมอัตรากําลังกองการศึกษาฯ 13 13 13 13 - - -  

รวมอัตรากําลังท้ังหมด 56 56 56 56 - - -  
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 ๗. นโยบายดานการสรางและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคความรู 
   ๗.๑ สรางความรูและความเขาใจใหกับบุคลากรเก่ียวกับกระบวนการและคุณคาของการ
จัดการความรู   
  ๗.๒ สงเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององคกรท่ีเอ้ือตอการแบงปนและถายทอด 
  ๗.๓ สงเสริมใหมีการพัฒนาระบบจัดการความรู เพ่ือใหบุคลากรสามารถเขาถึงองคความรูตาง ๆ 
ขององคกร และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  ๗.๔ จัดทํา “แผนการจัดการความรู (Knowledge Management Process) เปนกระบวนการ 
ท่ีจะชวยใหเกิดพัฒนาการของความรู หรือการจัดการความรูท่ีจะเกิดข้ึนภายในองคกร มีท้ังหมด 7 ข้ันตอน คือ 
   ๑. การบงชี้ความรูเปนการพิจารณาวาองคกรมีวิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร 
เปาหมายคืออะไร และเพ่ือใหบรรลุเปาหมายเราจําเปนตองใชอะไร ขณะนี้เรามีความรูอะไรบางอยูในรูปแบบ
ใด อยูท่ีใคร 
   ๒. การสรางและแสวงหาความรู เชน การสรางความรูใหม แสวงหาความรูจาก
ภายนอก รักษาความรูเกา กําจัดความรูท่ีใชไมไดแลว 
   ๓. การจัดความรูใหเปนระบบ เปนการวางโครงสรางความรู เพ่ือเตรียมพรอม 
สําหรับการเก็บความรูอยางเปนระบบในอนาคต 
   ๔. การประมวลและกลั่นกรองความรู เชน ปรับปรุงรูปแบบเอกสารใหเปนมาตรฐาน 
ใชภาษาเดียวกัน ปรับปรุงเนื้อหาใหสมบูรณ 
   ๕. การเขาถึงความรู เปนการทําใหผูใชความรูเขาถึงความรูท่ีตองการไดงายและ
สะดวก เชน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) Web board บอรดประชาสัมพันธ เปนตน 
   ๖. การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู  ทําไดหลายวิธีการ โดยกรณีเปน Explicit 
Knowledge อาจจัดทําเปนเอกสาร ฐานความรู เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือกรณีเปน Tacit Knowledge 
จัดทําเปนระบบทีมขามสายงาน กิจกรรมกลุมคุณภาพและนวัตกรรม ชุมชนแหงการเรียนรู ระบบพ่ีเลี้ยง การสับ 
เปลี่ยนงาน การยืมตัว เวทีแลกเปลี่ยนความรู เปนตน 
   ๗. การเรียนรู ควรทําใหการเรียนรูเปนสวนหนึ่งของงาน เชน เกิดระบบการเรียนรู
จากสรางองคความรู การนําความรูไปใชทําใหเกิดการเรียนรูและประสบการณใหม และหมุนเวียนตอไปอยาง
ตอเนื่อง  
 กระบวนการบริหารจัดการการเปล่ียนแปลง (Change Management Process) 
  เปนกรอบความคิดแบบหนึ่ง เพ่ือใหองคกรท่ีตองการจัดการความรูภายในองคกร ไดมุงเนนถึง
ปจจัยแวดลอมภายในองคกร ท่ีจะมีผลกระทบตอการจัดการความรู ประกอบดวย ๖ องคประกอบ ดังนี้ 
   ๑. การเตรียมการและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  เชน กิจกรรมการมีสวนรวมและสนับสนุนจาก
ผูบริหาร (ท่ีทุกคนมองเห็น) โครงสรางพ้ืนฐานขององคกร ทีม/หนวยงานท่ีรับผิดชอบ มีระบบการติดตามและ
ประเมินผล กําหนดปจจัยแหงความสําเร็จชัดเจน 
  ๒. การสื่อสาร เชน กิจกรรมท่ีทําใหทุกคนเขาใจถึงสิ่งท่ีองคกรจะทําประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนกับ
ทุกคนแตละคนจะมีสวนรวมไดอยางไร  
  ๓. กระบวนการและเครื่องมือ เชน ชวยใหการคนหา เขาถึง ถายทอดและแลกเปลี่ยนความรู
สะดวกรวดเร็วข้ึน โดยการเลือกใชกระบวนการและเครื่องมือ ข้ึนอยูกับชนิดของความรูลักษณะขององคกร 
(ขนาด สถานท่ีตั้ง ฯลฯ) ลักษณะการทํางาน วัฒนธรรมองคกรและทรัพยากร 
 

/4.การเรียนรู... 
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   ๔. การเรียนรู เพ่ือสรางความเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญและหลักการของการจัดการ
ความรูโดยการเรียนรูตองพิจารณาถึงเนื้อหา กลุมเปาหมาย วิธีการ การประเมินผลและปรับปรุง 
  ๕. การวัดผล เพ่ือใหทราบวาการดําเนินการไดบรรลุเปาหมายท่ีตั้งไวหรือไม มีการนําผลของ
การวัดมาใชในการปรับปรุงแผนและการดําเนินการใหดีข้ึน มีการนําผลการวัดมาใชในการสื่อสารกับบุคลากรใน
ทุกระดับใหเห็นประโยชนของการจัดการความรู และการวัดผลตองพิจารณาดวยวาจะวัดผลท่ีข้ันตอนไหนไดแก 
วัดระบบ (System) วัดท่ีผลลัพธ (Out put) หรือวัดท่ีประโยชนท่ีจะไดรับ (Out come)  
  ๖. การยกยองชมเชยและใหรางวัล เปนการสรางแรงจูงใจใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
และการมีสวนรวมของบุคลากรในทุกระดับ โดยขอควรพิจารณา ไดแก คนหาความตองการของบุคลากร 
แรงจูงใจระยะสั้นและระยะยาว บูรณาการกับระบบท่ีมีอยู ปรับเปลี่ยนใหเขากับกิจกรรมท่ีทําในแตละชวงเวลา 
  ๘. นโยบายดานภาระงาน 
   ๘.๑ มีการกําหนดภาระงานของบุคคลทุกคนอยางชัดเจน (รายละเอียดตามคําสั่งมอบหมายงาน) 
  ๘.๒ มีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานของทุกงาน 
   ๘.๓ บุคลากรมีการพัฒนา ศึกษา ทําความเขาใจถึงภาระงานรวมกันอยางสมํ่าเสมอโดยทุก
งานจะตองมีการประชุมบุคลากรภายในเพ่ือเปนการรายงานผลการดําเนินงาน การแกไขปญหาอุปสรรคและ
ปรับปรุง ภาระงาน ประจําทุกเดือน โดยใหงานการเจาหนาท่ีจัดทําคําสั่งการแบงงานและกําหนดหนาท่ีความ
รับผิดชอบของสวนราชการในองคการบริหารสวนตําบลบางยาง แยกเปนสวนราชการ และใหมีการทบทวนการ
ปฏิบัติหนาท่ีทุกรอบการประเมิน หรือเม่ือมีภาระงานเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 
 ๙. นโยบายดานระบบสารสนเทศ 
  ๙.๑ ใหทุกงานในทุกกองใชขอมูลเพ่ือวิเคราะหงานจากแหลงขอมูลเดียวกัน 
  ๙.๒ ใหทุกงานจัดทําฐานขอมูลดายระบบคอมพิวเตอรในภารกิจของงานนั้น ๆ และหา
แนวทางในการเชื่องโยงขอมูลเพ่ือใชรวมกัน  
  ๙.๓ ใหมีการปรับปรุงฐานขอมูลท่ีรับผิดชอบใหเปนปจจุบันอยางสมํ่าเสมอ โดยใหปฏิบัติตาม
แผนแมบทสารสนเทศขององคการบริหารสวนตําบลบางยาง งานการเจาหนาท่ีมีการประชาสัมพันธผาน
เทคโนโลยสีารสนเทศอยางตอเนื่อง (เว็ปไซต อบต.บางยาง) 
 ๑๐. นโยบายดานการมีสวนรวมในการบริหาร  
  ๑๐.๑ มีการประชุมหัวหนางานกับผูอํานวยการกองเพ่ือเปนการรายงานผลติดตาม และรวม
แกไขปญหา อุปสรรค ตลอดจนรวมใหขอเสนอแนะตอการบริหารของหนวยงานเปนประจํา 
  ๑๐.๒ ทุกงานมีการประชุมงาน เพ่ือใหบุคลากรมีสวนรวมในการพัฒนาและปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานรวมกัน  
  ๑๐.๓ สนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในกิจกรรม  
  ๑๐.๔ สงเสริมมาตรการการมีสวนรวมในการใชทรัพยากรรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 
  ๑๐.๕ สงเสริมและสนับสนุนการสรางและใชองคความรูในกระบวนการทํางาน เพ่ือให
บุคลากรพัฒนาทักษะและความชํานาญในการปฏิบัติงานใหบรรลุผลตามพันธกิจขององคกรใหเกิดประโยชน
ประสิทธิภาพสูงสุด และมีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง  
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 ๑๑. นโยบายดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
  ๑๑.๑ มีการสนับสนุนสงเสริมพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการ
ปฏิบัติงานอยางตอเนื่องดวยการสงบุคลากรเขารับการอบรมในหลักสูตรตาง ๆ ท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนา
บุคลากร  
  ๑๑.๒ สนับสนุนใหบุคลากรไดรับการศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน  
  ๑๑.๓ มีการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากรท้ังดานทักษะวิชาการการรอบรูและนําผล
มาเปนแนวในการปรับปรุงการพัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง โดยใหงานการเจาหนาท่ีจัดทํา
แผนพัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับแผนอัตรากําลัง ๓ ป (พ.ศ.๒๕๖๔ - ๒๕๖๖) และรายงานสรุปผลประจําป 
 ๑๒. นโยบายดานการเงินและงบประมาณ 
  ๑๒.๑ มีการจัดทําแผนการใชเงินงบประมารท้ังงบประมาณแผนดินและเงินรายไดใหเปนไป
ตามวัตถุประสงคและสอดคลองกับภารกิจของกอง และใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงานประจําป 
  ๑๒.๒ มีการจัดทําสรุปรายงานการใชจายงบประมาณท้ังงบประมารแผนดินและเงินรายได
ประจําเดือนเวียนใหบุคลากร และประชาชนท่ัวไปไดทราบทุกเดือน 
  ๑๒.๓ มีการนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการเพ่ือใหการดําเนินงานเปนระบบการ
บริหารและจัดการตามระบบบัญชีมาใช 
  ๑๒.๔ มีการมอบหมายใหบุคลากรมีสวนรวมรับผิดชอบและปฏิบัติงานดายความโปรงใส โดย
ใหกองคลังดําเนินการจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานแลวประชาสัมพันธใหทุกกองและประชาชนท่ัวไป
ไดรับทราบเปนประจําทุกเดือน 
  ๑๓. นโยบายดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  
  ๑๓.๑ สนับสนุนและสง เสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในกิจกรรมดานการทํานุบํารุ ง
ศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน  
  ๑๓.๒ จัดทําแผน/กิจกรรม/โครงการท่ีเปนประโยชนสอดคลองกับแผนงานดานทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม  
  ๑๓.๓ ดําเนินการใหผูบริหารและบุคลากรตระหนักในกิจกรรมดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมท่ี
นําไปสูการสรางสรรค รวมท้ังการอนุรักษ ฟนฟู สืบสานประเพณีและวัฒนธรรม  
 ๑๔. นโยบายดานคุณธรรมจริยธรรมองคการบริหารสวนตําบลบางยาง  
 อนุสนธิจากคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน (ก.ถ.) ไดกําหนดมาตรฐานทาง 
คุณธรรมจริยธรรมของขาราชการ พนักงาน และลูกจางประจําขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงไดประมวล
ข้ึน จากขอเสนอแนะของผูบริหารทองถ่ินและประชาชนผูรับบริการจากองคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยมี
วัตถุประสงค เพ่ือใชเปนหลักการและแนวทางปฏิบัติใหขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินและลูกจางของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยท่ัวไปใชยึดถือปฏิบัติเปนเครื่องกํากับความประพฤติ ไดแก  
 ๑. พึงดํารงตนใหตั้งม่ันอยูในศีลธรรม ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตย สุจริต เสียสละ และมีความ รับผิดชอบ  
 ๒. พึงปฏิบัติหนาท่ีอยางเปดเผย โปรงใส พรอมใหตรวจสอบ 
 ๓. พึงใหบริการดวยความเสมอภาคสะดวกรวดเร็วมีอัธยาศัยไมตรีโดยยึดประโยชนของประชาชนเปนหลัก  
 ๔. พึงปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอยางคุมคา 
 ๕. พึงพัฒนาทักษะ ความรู ความสามารถ และตนเองใหทันสมัยอยูเสมอ 
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